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DAS ERWARTET SIE!

— Soziale Lage und Gesundheit im Alter,
Forderung gesundheitlicher
Chancengleichheit

Good Practice-Ansatz

Arbeitshilfen Gute Praxis konkret

Good Practice-Kriterium
Qualitatsmanagement
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ALTER UND
GESUNDHEIT-
LICHE
CHANCEN-
GLEICHHEIT

24.8.22

Gesund altern im Quartier - Aufbau von selbsttragenden
Gesundheitsnetzwerken zur Verbesserung der Pravention
und Gesundheitsforderung alternder und alterer
Menschen im Quartier

21.06.22
Einsamkeit im Alter — Gefahr fir die
Gesundheit?!

2.2.22
Disparitaten hinsichtlich der Lebensverhéltnisse alterer
Menschen

8.7.21

Gesund + gewaltfrei

Gesundheitsférderung und Gewaltpravention in
bayerischen Pflegeheimen



VIELFALTIGES
ENGAGEMENT

Individuelle und gesellschaftliche
Ressourcen im Alter erhalten
Praventionspotentiale nutzen!

Ansatze der Pravention und
Gesundheitsforderung vielfaltig denken
Blick liber den Tellerrand!

Bestehendes Engagement sichtbar
machen

Von guter Praxis lernen!



Recherche von Angeboten in der Projektdatenbank

Recherchieren Sie in einer vielfittigen Ubersicht von Angeboten der Gesundheitsforderung und
Privention, die sich an éltere Men n richten. Nutzen Sie di chefunktionen, um gezielt
Angebote und Beispiele neuer Initiativen zu finden.

Themen eingrenzen v Lebenswelt eingrenzen|»
|:| Geschlechtzspezifische Angebote ausschliellich fir Manner

D Geschlechtzspezifische Angebote ausschliellich fir Frauen

D nur Angebote, Practi riterien erfllen

|:| auch abgeschlossene Angebote einbeziehen

C‘\ Suchen

32 Suchergebnisse

Seite 1 von 4.

Aktiv bis 100 ==w
Anbieter: TS5V Ginnheim

Beitrag lesen »

Aktiv bis 100 urt
Anbieter: TSV 1875 Bonames
Beitrag lesen 3

Aktiv bis 100 Bewegungsangebot ==

Anbieter: Frankfurter Turnverein 1860
Beitrag lesen »

Altern in der zweiten Heimat -
Anbieter: Deutsches Rotes Kreuz - K
Beitrag lesen

www.gesund-aktiv-aelter-werden.de/projektdatenbank
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rerband Darmstadt-Stadt e V.
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Glter eerden



http://www.gesund-aktiv-aelter-werden.de/projektdatenbank/recherche-von-angeboten-in-
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Orientierungsrahmen
far Planung und
Umsetzung
NIEPRIG: MULTIPLIKATOREN-
EMPOWERMENT PARTIZIPATION Asa%';nes'*:s?see KONZEPT
Ansau fur Zielgruppenorientierung

Qualitatsentwicklungs-
und Reflexionsprozesse

BELEGE FUR
WIRKUNGEN UND
KOSTEN

INTEGRIERTES QUALITATS- DOKUMENTATION
HANDELN MANAGEMENT EVALUATION

NACHHALTIGKEIT

Nachhaltigkeit und Qualitétsentwickiung




Uberarbeitung der Good Practice- { Gesundheitiiche
Kriterien-Broschure

Chancengleichheit
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20 KRITERIEN FUR GUTE PRAXIS DER 10

SOZIALLAGENBEZOGENEN GESUNDHEITSFORDERUNG
DES KOOPERATIONSYERBUNDES GESUNDHEITLICHE CHANCENGLEICHHEIT
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INTEGRIERTER KOSTEM-
HANDLUHGEKON- GUALITATS- DORUMENTATION WIRKEAMKEITS-
ZEPTIVERNETZUNG MANAGEMENT EVALUATION VERHALTMIZ

KOOPERATIONSVERBUND GESUNDHEITLICHE CHANCENGLEICHHEIT

www.gesundheitliche-chancengleichheit.de



Zielgruppenbezug

ARBEITSHILFEN .
Setting-Ansatz
GUTE PRAXIS
KONKRET e
Partizipation
Empowerment
ot owerf niedrigschwellige
KONK, came ARG S L. Arbe|tswe|se

Multiplikatorenkonzept

Qualitatsmanagement




AUFBAU ARBEITSHILFEN
GUTE PRAXIS KONKRET

e 1. Definition des Kriteriums und Erlauterung
seiner Bedeutung fir die Arbeit mit alteren
Menschen

2. Visualisierung und Erlduterung der
Umsetzungsstufen des Kriteriums, erganzt
durch eine praktische Ubung mit konkreten
Reflexionsfragen zur eigenen Arbeit

3. Zusammenfassung wichtiger
Erfahrungen, konkreter
Handlungsempfehlungen sowie
Vorstellung ausgezeichneter
Good Practice - Projekte
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QUALITATS-
MANAGEMENT
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Was umfasst Qualitatsmanagement?

Allgemein: MaBnahmen zur Planung, Steuerung und Optimierung von
Prozessen anhand vorgegebener Anforderungen

MaBnahmenplanung und -umsetzung der Gesundheitsforderung

fachgerecht zielgruppengerecht partizipativ

Kontinuierliche Weiterentwicklung

K Qualitatsentwicklung Qualitatssicherung )

Y

Bestandteile des QM
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ASPEKTE

DER GESUNDHEITS-
FORDERUNG MIT
ALTEREN MENSCHEN

Erreichung/Mitwirkung alterer Menschen,
insbesondere Menschen in schwieriger sozialer
Lage

Partizipation einer heterogenen Zielgruppe

Empowerment alterer Menschen

Gemeinsames Verstandnis als verlassliche
Handlungsgrundlage schaffen
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Was umfasst Qualitatsmanagement?

Allgemein: MaBnahmen zur Planung, Steuerung und Optimierung von
Prozessen anhand vorgegebener Anforderungen

MaBnahmenplanung und -umsetzung der Gesundheitsforderung

fachgerecht zielgruppengerecht partizipativ

Kontinuierliche Weiterentwicklung

K Qualitatsentwicklung Qualitatssicherung )

Y

Bestandteile des QM
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,Das Thema QM ist in der Pflege etwas (...) Zentrales.
Es gibt in jeder Einrichtung mindestens eine(n)
Qualitatsmanagement-Beauftragte(n) (...). Alle
Einrichtungen sind (...) erfahren mit der gangigen
externen Qualitdtssicherung und einige sind (...) extern
zertifiziert. Zur internen Qualitatssicherung werden
verschiedene Instrumente und Arbeitsweisen
umgesetzt. Hierzu zahlt z. B. die Anwendung des
Verbesserungszykilus (PDCA-Zyklus) und von
Qualitatszirkeln. Dennoch verbinden viele mit dem
Thema (...) herausfordernde Assoziationen, da es mit
externer Qualitatssicherung und Prifungen in
Verbindung gebracht wird, sowie mit einem erhohten

Aufwand an Dokumentation. "
Projektverantwortliche, Bewegungsférderung in der Lebenswelt Pflege, Berlin

Einsatz von Verfahren,
Methoden Instrumenten

der Qualitatssicherung/-
entwicklung ist
settingabhangig




Partizipative
Mitwirken und
mitgestalten

als Erfolgsmodell

Qualitats-
entwicklung

gehungen
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HERAUS-
FORDERUNGEN

FUR PROJEKT-

VERANTWORTLICHE

Zeit, personelle Ressourcen
Anspruchsvolle Aushandlungsschritte
Belastende Pflichtaufgabe

Auffassung als Kontrollinstrument der
Leitungsebene
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,Qualitatsstandards fir Nachbarschaftsarbeit

zu formulieren, geht einerseits mit dem

Interesse einher, nach aulBen hin sagen zu

konnen, was man macht, und damit seine Nutzen von

Arbeit legitimieren zu konnen. Andererseits Qualitatsentwicklung
sind sie aber auch nach innen gerichtet, um und -sicherung

letztlich eine Orientierung zu haben: Was ist
denn ein Mindeststandard, den ich erreichen
muss, um sagen zu konnen, dass unsere
Arbeit auch eine gewisse Qualitat hat."
Projektverantwortlicher, Netzwerk ,,Flir mehr Teilhabe &lterer
Menschen in Kreuzberg®, Berlin




Exkurs: Wirkung & Wirkungsorientierung

~Wirkungen sind Veranderungen bei den Zielgruppen, deren Lebensumfeld oder
der Gesellschaft, die in folge einer Intervention auftreten.®

Wirkungsbeziehung

Ursache-

Aktueller Wirkungsdiskurs auf Grundlage komplexer Problematiken:

Wie wirken soziale und/oder praventive MaBnahmen?
Wie kann man diese Wirkung erkennen, verstehen und darstellen?
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STUFENLEITER
QUALITATSMANAGEMENT

Kontinuierliches,
systematisches
und umfassendes
Qualitatsmanagement

0

Zusatzlich zur
Die Qualitat wird Qualitatssicherung wird

Die Qualitat der Arbeit regelmaRig uberpriift die Qualitat kontinuierlich
wird situativ thematisiert und gesichert weiterentwickelt

© 2 ©




VIELEN DANK
FUR IHRE AUFMERKSAMKEIT!

Kontakt:

Maria-Theresia Nicolai
Friedrichstr. 231 ¢ 10969 Berlin
Tel: 030/443190-84

Email: nicolai@gesundheitbb.de

http://www.gesundheitbb.de




Links:

Arbeitshilfen Gute Praxis konkret: https://www.gesund-aktiv-aelter-
werden.de/projektdatenbank/arbeitshilfen-qute-praxis-konkret/

Projektdatenbank Gesund & aktiv dlter werden: https://www.gesund-aktiv-aelter-
werden.de/projektdatenbank/

Good Practice-Ansatz: https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/good -
practice/

Leitbegriffe BZgA, Partizipative Gesundheitsforschung:
https://leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/partizipative-
gesundheitsforschung/

Handlungsempfehlung zur Biliirgerbeteiligung bei Gesundheitsthemen:
https://www.gesundheitsamt-

bw.de/fileadmin/LGA/ Documentlibraries/SiteCollectionDocuments/03 Fachinformation
en/FachpublikationenInfo Materialien/gesundheitsthemen buergerbeteiligung handlun
gsempfehlung.pdf

Phineo. Gemeinniitziges Analyse- & Beratungshaus fiir wirkungsvolle
Engagement: https://www.phineo.org/



https://www.gesund-aktiv-aelter-werden.de/projektdatenbank/arbeitshilfen-gute-praxis-konkret/
https://www.gesund-aktiv-aelter-werden.de/projektdatenbank/
https://www.gesundheitliche-chancengleichheit.de/good-practice/
https://leitbegriffe.bzga.de/alphabetisches-verzeichnis/partizipative-gesundheitsforschung/
https://www.gesundheitsamt-bw.de/fileadmin/LGA/_DocumentLibraries/SiteCollectionDocuments/03_Fachinformationen/FachpublikationenInfo_Materialien/gesundheitsthemen_buergerbeteiligung_handlungsempfehlung.pdf
https://www.phineo.org/
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